POLITECHNIKA WARSZAWSKA
WYDZIAt TRANSPORTU

Zarzadzenie nr 5/2026
Dziekana Wydziatu Transportu
Politechniki Warszawskiej
z dnia 29 czerwca 2026 r.

w sprawie zmian w programie studiow podyplomowych
,Zarzgdzanie flotg samochodowq i mobilnoscig”

Na podstawie §5 ust. 1 Zarzgdzenia nr 36/2020 Rektora Politechniki Warszawskiej z dnia 17
czerwca 2020 r. w sprawie zasad tworzenia i organizacji studiéw podyplomowych ze zm.,
Uchwaty Rady Wydziatu nr 145/X1/2026 z dnia 25 czerwca 2026 r., opinii Rady Programowej
Studidw Podyplomowych Zarzadzanie flota samochodowg i mobilnoscig oraz § 58 ust. 2 pkt.
5 podpkt b) Statutu Politechniki Warszawskiej zarzgdza sie, co nastepuje:

§1
Wprowadza sie zmiany w programie prowadzonych na Wydziale Transportu studiow
podyplomowych: Zarzgdzanie flotag samochodowg i mobilnoscig (nr ident. SP/WT/174)
obejmujgce nastepujacy zakres:

1) Liczbe godzin zaje¢ dydaktycznych na studiach podyplomowych prowadzonych bez
zastosowania metod ksztatcenia na odlegtos¢;

2) Opisy przedmiotéw obejmujgce: tresci programowe, efekty uczenia sie i ich odniesienie
do efektow uczenia sie dla programu oraz liczbe punktéw ECTS;

3) Planu studiow;

§2

Szczegbtowy opis zmian w programie studiow podyplomowych okredlonych w §1 stanowi
zatgcznik nr 1 do niniejszego Zarzadzenia.

§3

Zarzadzenie wchodzi w zycie w zycie z dniem podpisania z mocg obowigzywania od roku
akademickiego 2026/2027.

prof~dr hab. inz.



Zalacznik nr 1
do Zarzgdzenia nr 5/2026 Dziekana Wydzialu Transportu
z dnia 29 czerwca 2026 r.

Zmiany w programie studiéw podyplomowych

ot

PODSTAWOWE DANE O STUDIACH

. Nazwa wydzialu: Wydzial Transportu

. Nazwa studiéw: Zarzadzanie flota samochodowa i mobilnoscia
. Poziom studiéw: studia podyplomowe

. Poziom PRK: kwalifikacje czesciowe, poziom 7

. Profil studiéw: praktyczny

. Forma studiéw: niestacjonarne zaoczne

. Jezyk prowadzenia studiow: polski

QW 1 S U R L N

. Kierunek studiéw prowadzonych w Politechnice Warszawskiej, z ktorym zwigzane sa studia
podyplomowe: Transport

9. Liczba semestrow studiow: 2

1. OPIS ZMIAN W PROGRAMIE STUDIOW

1. Przestanki do wprowadzenia zmian

Potrzeba modyfikacji zakresu i wymiaru godzinowego zaje¢ z niektérych przedmiotéw oraz wprowadzenia
przedmiotu dedykowanego flotom samochod6w cigzarowych zostata zidentyfikowana w oparciu o zebrane opinie
uczestnikéw studiow, jak réwniez w wyniku, dokonanej przez czlonkéw Rady Programowej studidw, analizy
poszczegdlnych przedmiotéw. Wprowadzone zmiany wynikajg takze z rozwoju branzy oraz pozwola w jeszcze
lepszym stopniu przygotowaé absolwentéw do samodzielnego podejmowania decyzji dotyczacych flot
samochodowych w oparciu 0 wspolczesne narzgdzia.

Proponowana aktualizacja programu studiow podyplomowych Zarzadzanie flota samochodowa i mobilnoscia
stanowi element unowocze$nienia i uatrakcyjnienia oferty ksztalcenia na Politechnice Warszawskiej, a zwlaszcza
poprawy stopnia jej dopasowania do potrzeb nowoczesnego spoleczenstwa. Ciagla modyfikacja programoéw
nauczania majaca na celu ich dostosowanie do najnowszych osiggnigé nauki oraz wymogéw rynkowych
stawianych absolwentom jest warunkiem koniecznym do utrzymania wysokiego poziomu nauczania i jest

wyrazem realizacji Misji Politechniki Warszawskiej.

2. Opis zmian

Najwazniejsza z uwzglednionych zmian w programie studiéw podyplomowych Zarzadzanie flota samochodowa i
mobilnoscia jest wprowadzenie w wymiarze 6 godzin przedmiotu ,,Podstawy zarzadzania flota samochodoéw
ciezarowych”, w ktérym uwzglednione zostaly podstawowe zagadnienia dotyczace zarzadzania pojazdami
specjalistycznymi oraz dostawczymi i ciezarowymi. Przedmiot ten pozwoli w wigkszym stopniu uwzgledni¢
potrzeby edukacyjne stuchaczy, ktérzy — jak wynika z dotychczasowych do$wiadczei — niejednokrotnie
zawodowo zajmuja sie zarzadzaniem wiagnie takimi flotami. Moze to rowniez uatrakcyjni¢ oferte studiow oraz
szerzej ja adresowac.

Kolejna réwnie istotng zmiana jest dostosowanie do aktualnych potrzeb przedmiotu ,, Technologie i rozwiazania
przysztosci dla flot i mobilno$ci”. Z obecnych 6 godzin ograniczono do 3 tresci dotyczace carsharingu. Natomiast
przedmiot ten uzupeiono o zagadnienia dotyczace wykorzystania Al w zarzadzaniu flota pojazdow, dedykujac
im 2 godziny wyktadu oraz 3 godziny zaje¢ laboratoryjnych. Ponadto rozszerzono tresci dotyczace
funkcjonujacych na rynku flot pojazdéw autonomicznych robotaxi oraz rozwiazan typu Vehicle/Mobility-on-
Demand. Lacznie wymiar godzinowy zaje¢ przedmiotu ,,Technologie i rozwigzania przysztosci dla flot i

mobilnosci” zostal zwiekszony o 2 godziny.




Ponadto w zwigzku z rosnacym znaczeniem warto$ci klienta zwigkszono wymiar godzinowy przedmiotu

. Negocjacje i zarzadzanie relacjami” uzupemiajac ten przedmiot o tresci dotyczace budowy wartosci klienta.

7 programu studiéw zostal usuniety przedmiot Elementy HR realizowany dotychczas w wymiarze 8 godzin, co
pozwolilo ograniczyé wynikajacy z opisanych wyzej zmian wzrost ogoélnej liczby godzin zaje¢ na studiach
podyplomowych. Jednoczenie, aby uwzgledni¢ w programie studiow niezbedne elementy zarzadzania zasobami
ludzkimi uzupehione zostaly o te zagadnienia tresci przedmiotu ,,Podstawy zarzadzania flota pojazdow”, przy
czym o | godzine zostal zwigkszony jego wymiar godzinowy.

W zmienionym programie studiéw dostosowano réwniez liczbe punktéow ECTS do poszczegélnych zajec
zwiekszajac o 1 punkt ECTS naklad pracy w ramach przedmiotu ,,Technologie i rozwigzania przysztosci dla flot
i mobilnosci” oraz ograniczajac o 1 punkt ECTS naklad pracy w ramach przedmiotu ,Wizja i strategia w
zarzadzaniu flota”.

Wprowadzenie opisanych wyzej zmian nie mialo wpltywu na ogélng liczbe punktéw ECTS przypisanych do

programu studiow.
Opisane zmiany zostaly zestawione w tabeli 1 natomiast nowy plan studiéw w tabeli 2.

Tabela 1. Zmiany w zakresie przedmiotow

Dotychezasowy program Zmodyfikowany program
Przedmioty usuniete Przedmioty wprowadzone
1) Elementy HR (8 godz., 1 ECTS) 1) Podstawy zarzadzania flota samochodow
ciezarowych (6 godz., 1 ECTS)

Przedmioty zmodyfikowane _
(w zakresie nazw, efektéw uczenia sie oraz tresci, form, wymiaru zaje¢ i punktéw ECTS)
1) Podstawy zarzadzania flota pojazdow (6 godz., 1 |1) Podstawy zarzadzania flota pojazdow (7 godz., 1

ECTS) ECTS)

2) Wizja i strategia w zarzadzaniu flota (14 godz., 3 |2) Wizja i strategia w zarzadzaniu flota (14 godz., 2
ECTS) ECTS)

3) Technologie i rozwigzania przysztosci dla flot i 3) Technologie i rozwiazania przysztosci dla flot i
mobilnosci (10 godz., 1 ECTS) mobilnosci (12 godz., 2 ECTS)

4) Negocjacje i zarzadzanie relacjami (6 godz., 1 4) Negocjacje i zarzadzanie relacjami (7 godz., 1
ECTS) ECTS)

Przedmioty bez zmian
1) Podstawy konstrukcji i eksploatacji samochodéw osobowych (10 godz., 2 ECTS)
2) Ocena stanu technicznego i badania okresowe pojazdéw samochodowych (6 godz., 1 ECTS)
3) Podstawy prawne w eksploatacji pojazdéw (5 godz., 1 ECTS)
4) Polityka flotowa (14 godz., 2 ECTS)
5) Pozyskanie, finansowanie i budzetowanie floty samochodowej (9 godz., 2 ECTS)
6) Analiza TCO i cyklu zycia jako narzgdzie wyboru pojazdu (22 godz., 3 ECTS)
7) Zarzadzanie projektami (12 godz., 2 ECTS)
8) Gospodarka paliwowa i ekologia (5 godz., 1 ECTS)
9) Risk management w zarzadzaniu flota (8 godz., 1 ECTS)
10) Ubezpieczenia (10 godz., 2 ECTS)
11) Systemy IT w zarzadzaniu flota (18 godz., 2 ECTS)
12) Telematyka w zarzadzaniu flota (15 godz., 2 ECTS)
13) Elektromobilno$¢ we flotach (8 godz., 2 ECTS)
14) Zarzadzanie kontraktem (6 godz., | ECTS)
15) Rozwigzywanie probleméw decyzyjnych w zarzadzaniu flota (7 godz., 2 ECTS)
16) Seminarium (4 godz., 1 ECTS)
17) Praca koncowa (10 ECTS)

Liczba ECTS

44 ! 44
Liczba godzin wg form zajec
Ogoétem: 203, w tym: Ogolem: 205, w tym:
wyklad: 138, ¢wiczenia audytoryjne: 24, wyktad: 137, ¢wiczenia audytoryjne: 24,
laboratoria: 23, zajecia projektowe: 18 laboratoria: 26, zajecia projektowe: 18
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Zmiany wprowadzone w zakresie poszczegolnych przedmiotéw nie spowodowaly zmian uwzglednionych dla

studidw efektow uczenia sie.
IIl. REALIZACJA PROGRAMU STUDIOW PO ZMIANACH

Laczna liczba godzin zaje¢: 205 godz.

Liczba punktéw ECTS konieczna do ukonczenia studidéw: 44 ECTS

Procentowy udziat liczby punktéw ECTS w liczbie punktéw ECTS koniecznej do
ukonczenia studiéw ze wskazaniem dyscypliny wiodacej:

- dyscyplina naukowa  inzynieria ladowa i transport

100%
Liczba punktéw ECTS, ktora sluchacz musi uzyskac na zajeciach wymagajacych
bezposredniego udziatu nauczycieli akademickich lub innych oséb prowadzacych 12 ECTS
zajecia
Dla studiéw o profilu praktyeznym:
Laczna liczba punktéw ECTS, ktéra sluchacz musi uzyskaé w  ramach 37 ECTS
przedmiotéw/zaje¢ ksztaltujacych umiejetnosci praktyczne (w wymiarze wigkszym niz tj. 84,1%
50% liczby punktow ECTS koniecznych do ukoviczenia studiéw na danym poziomie):
Dla studiéw o profilu ogoélnoakademickim:
Laczna liczba punktéw ECTS, ktora stuchacz musi uzyska¢ w ramach zaje¢ zwiazanych
z prowadzong w Uczelni dzialalnodcia naukowa w dyscyplinie lub dyscyplinach, do
ktérych przyporzadkowany jest kierunek studiow (w wymiarze wigkszym niz 50% liczby nie dotyczy
punktéw ECTS wymaganej do ukoviczenia studiéw na danym poziomie),
Liczba punktéw ECTS za prace koncowa 10 ECTS

IV. KARTY PRZEDMIOTOW

Zajecia lub grupy zajeé, niezaleznie od formy ich prowadzenia, wraz z przypisaniem do nich efektéw uczenia sig
i tresci programowych zapewniajacych uzyskanie tych efektéw.

W rozdziale uwzgledniono wylacznie karty jednego nowego oraz czterech zmodyfikowanych przedmiotow.

Podstawy zarzadzania flotg POJAZAOW ... 10
Podstawy zarzadzania flota samochodOw €igZarowyCch.......oooooioiiiii 13
Wizja i strategia w zarzadzaniu flota ... 15
Negocjacje i zarzgdzanie relaciami. ... 19
Technologie i rozwigzania przysziosci dla flot 1 MObINOSCI ...c.iiiviiviiiiie 22

Kod przedmiotu ZFS.SP51

Nazwa przedmiotu Podstawy zarzadzania flota pojazdow

Wersja przedmiotu 2026/27

A. Usytuowanie przedmiotu w systemie studiow

Poziom ksztalcenia nie dotyczy

Forma i tryb prowadzenia | Studia podyplomowe, niestacjonarne zaoczne

studiow -




Nazwa studiow

Zarzadzanie flotg samochodowa i mobilnoscia

Profil studiow

Profil praktyczny

Specjalnos¢

nie dotyczy

Jednostka prowadzaca

Wydzial Transportu Politechniki Warszawskiej

Jednostka realizujaca

Wydzial Transportu Politechniki Warszawskiej, Zaktad Inzynierii Systemow
Transportowych i Logistyki

Koordynator przedmiotu

Dr inz. Daniel Trzaskowski, Polski Zwiazek Wynajmu i Leasingu Pojazdéw /
Prezes Zarzadu Carefleet S.A. / Zaklad Inzynierii Systemow Transportowych i
Logistyki, Wydzial Transportu Politechniki Warszawskiej

B. Ogdlna charakterystyka

przedmiotu
Blok przedmiotow Przedmioty kierunkowe
Grupa przedmiotow Obowigzkowe
Typ przedmiotu ) Obowiazkowy
Poziom przedmiotu ' Sredniozaawansowany
Jezyk prowadzenia zaje¢ | Polski

Semestr nominalny

1 (r.a. 2026/2027)

Usytuowanie w roku
akademickim

Semestr zimowy

Wymagania wstepne

Brak

Limit liczby stuchaczy

Brak

C. Efekty ksztalcenia i sposéb prowadzenia 'zaje;c'

Cel przedmiotu

Nabycie wiedzy i umiejetnosci z zakresu podstaw zarzadzania flota, rynku
motoryzacyjnego w Polsce i w Europie oraz rynku flotowego w Polsce, a takze
gléwnych obszaréw w zarzadzaniu flotg pojazdéw oraz podstawowych zagadnien
dotyczacych zarzadzania zasobami ludzkimi.

Efekty ksztalcenia

Patrz tabela 1

Formy zaje¢ 1 ich wymiar

Wyktad

(liczba godzin) w

Cwiczenia audytoryjne

semestrze

Laboratorium

OO IO I

Cwiczenia projektowe

Tresci ksztalcenia

Wykiad.

1. Wprowadzenie do studiéw.

Rynek motoryzacyjny w Polsce i w Curopie.

Rynek flotowy w Polsce.

Struktury organizacyjne przedsigbiorstw oraz funkcjonowanie Dziatu Floty w

firmie.

. Fleet Manager — podstawowe zadania i kompetencje.

. Praktyczne aspekty zarzadzania flotg w przedsigbiorstwie.

7. Zespoly pracownicze oraz podstawowe teorie i koncepcje w zakresie
zarzgdzania zasobami ludzkimi.

2.
3
4.

N

Metody ksztatcenia

Wyklady w formie prezentacji multimedialnej.

I Metody oceny

Zaliczenie: kolokwium zawierajace 28 pytan testowych jednokrotnego wyboru
(odpowiedz poprawna 1 punkt).

Zasady oceniania: ocena 2,0 od 0 do 14 punkt6éw; ocena 3,0 od 14 do 16 punktéw;
ocena 3,5 od 16 do 19 punktoéw; ocena 4,0 od 19 do 22 punktéw; ocena 4,5 od 22
do 25 punkéw; ocena 5,0 od 25 do 28 punktow.

Metody sprawdzania
efektow ksztalcenia

Patrz tabela 1

Egzamin

Nie

Literatura

Literatura podstawowa:
1) http://www.samar.pl

Literatura uzupelniajgca:
2) https://pzwlp.pl/dla-mediow/wyniki-pzwlp
3) http://www.skfs.pl/o-nas_1,1.html

Brak

D. Naklad pracy uczestnika studiow podyplomowych




Liczba punktéw ECTS

1

Liczba godzin pracy
stuchacza zwiazanych z
osiagnieciem efektow
ksztalcenia

28 godz., w tym: praca na wykladach 7 godz., studiowanie literatury przedmiotu
12 godz., konsultacje 1 godz., przygotowanie si¢ do zaliczenia 8 godz.

Liczba punktow ECTS na
zajeciach wymagajacych
bezposredniego udzialu
nauczycieli akademickich

0,50 pkt. ECTS (8 godz., w tym: praca na wykladach 7 godz., konsultacje 1 godz.)

Liczba punktéw ECTS,
ktéra shuchacz uzyskuje w
ramach zaje¢ o charakterze
praktycznym

E. Informacje dodatkowe

Uwagi

O ile nie powoduje to zmian w zakresie powigzan danego przedmiotu z efektami
uczenia si¢ zdefiniowanymi dla programu studiow, w tresciach ksztalcenia moga
by¢ wprowadzane na biezaco zmiany zwigzane z uwzglednieniem najnowszych

osiagnie¢ naukowych.

Data ostatniej aktualizacji

2026-06-24 11:48

Tabela 1. Efekty przedmio

towe

Efekt

Kod

Sposoby weryfikacji i oceny

Powigzane '
efekty
kierunkowe

VWiedza

Absolwent zna i rozumie
podstawowg terminologie
opisujaca rynek motoryza-

cyjny, jak rowniez
podstawowe
charakterystyki rynku
motoryzacyjnego w Polsce
i w Europie oraz flotowego
w Polsce.

W0l

Okolo 6 pytan testowych jednokrotnego wyboru na
kolokwium pisemnym z wykladu. Wymagane jest
uzyskanie 3 punktéw za odpowiedzi na te pytania.

ZFPsp W03

Absolwent zna i rozumie
kluczowe procesy w
zarzadzaniu flota
samochodowa w firmie,
jak réwniez zadania Fleet
Managera oraz réznice
miedzy Fleet Managerem
oraz Administratorem
Floty. Zna réwniez
struktury organizacyjne
przedsigbiorstw oraz
koncepcje uwzgledniania
w nich zadan wlasciwych
dla zarzadzania flota.

Okoto 6 pytan testowych jednokrotnego wyboru na
kolokwium pisemnym z wykladu. Wymagane jest
uzyskanie 3 punktéw za odpowiedzi na te pytania.

ZFPsp_W01

ZFPsp_W03

Absolwent zna i rozumie
pojecie ,,zarzadzanie” oraz
,,administracja” i jakie sa
wiasciwe dla nich zakresy
kompetencji,
odpowiedzialno$ci oraz
obszary decyzyjne.

w03

Okoto 6 pytan testowych jednokrotnego wyboru na
kolokwium pisemnym z wyktadu. Wymagane jest
uzyskanie 3 punktéw za odpowiedzi na te pytania.

ZFPsp_W03

Absolwent potrafi
rozrozni¢ poszczegdlne

w04

segmenty klientow oraz

Okoto 6 pytan testowych jednokrotnego wyboru na
kolokwium pisemnym z wyktadu. Wymagane jest

ZFPsp W03




produkty flotowe dostepne
na rynku Polskim.

Absolwent zna istote pracy | W05 | Okolo 4 pytania testowe jednokrotnego wyboru na kolok- ' ZFPsp_WO01
zespolowej i mechanizimy wium pisemnym z wykladu. Wymagane jest uzyskanie 2
funkcjonowania zespotow punktéw za odpowiedzi na te pytania.
pracowniczych.
Umiejetno$ci
Absolwent potrafi UO01 | Okolo 4 pytania testowe jednokrotnego wyboru na kolok- | ZFPsp_U01
krytycznie czyta¢ dostgpne wium pisemnym z wykladu. Wymagane jest uzyskanie 2
raporty z CEPIK i punktéw za odpowiedzi na te pytania.
poprawnie interpretowac
podane tam informacje.
Absolwent potrafi U02 | Okotlo 4 pytania testowe jednokrotnego wyboru na kolok- | ZFPsp _U03
zidentyfikowa¢ potrzeby wium pisemnym z wykladu. Wymagane jest uzyskanie 2

personalne w organizacji i
kluczowe kompetencje
pracownikéw, jak rowniez
zastosowac w praktyce
wybrane teorie 1 koncepcje
w zakresie zarzadzania
zasobami ludzkimi.

punktéw za odpowiedzi na te pytania.

“i(od przedmiotu

ZFS.SP47

Nazwa przedmiotu

Podstawy zarzqdzahia flotg samochodéw cigzarowych

Wersja przedmiotu

2026/27

A. Usytuowanie przedmiot

u w systemie studiow

Poziom ksztalcenia

nie dotyczy

Forma i tryb prowadzenia
studiéw

Studia podyplomowe, niestacjonarne zaoczne

Nazwa studiéw

Zarzadzanie Flota Samochodowa i Mobilno$cig

Profil studiow

Profil praktyczny

Specjalnosé

nie dotyczy

Jednostka prowadzaca

Wydziat Transportu Politechniki Warszawskiej

Jednostka realizujaca

Wydzial Transportu Politechniki Warszawskiej, Zakiad Inzynierii Systeméw

Transportowych i Logistyki

Koordynator przedmiotu

Mgr Michat Iwanek, Polski Zwiazek Wynajmu i Leasingu Pojazdow / CEO

Fraikin Polska Sp. z o0.0.

B. Ogoélna charakterystyka przedmiotu

Blok przedmiotéw

Przedmioty kierunkowe

Grupa przedmiotéw Obowiazkowe

Typ przedmiotu Obowiazkowy
Poziom przedmiotu Sredniozaawansowany
J ezyk prowadzenia zaje¢ | Polski

Semestr nominalny

1 (r.a. 2026/2027)

Usytuowanie w roku

Semestr zimowy

akademickim
Wymagania wstepne Brak
Limit liczby stuchaczy Brak

C. Efekty ksztalcenia i sposéb prowadzenia zaje¢¢

Cel przedmiotu Nabycie wiedzy i umiejetnosci pozwalajacych zrozumie¢ charakterystyke
zarzadzania pojazdami specjalistycznymi/ dostawczymi i cigzarowymi, na
poziomie pozwalajacym budowa¢ rézne strategie podejscia do floty oraz ustalac
podstawowe kluczowe wskazniki operacyjne spojne z celami firmy.

Efekty ksztatcenia Patrz tabela 1

Wyklad |




Formy zaje¢ i ich wymiar
(liczba godzin) w
semestrze

Cwiczenia audytoryjne 0
Laboratorium 0

Cwiczenia projektowe 0

Tresci ksztalcenia

Wyklad.

1. Specyfika zarzadzania flota pojazdow dostawczych i cigzarowych (mission
critical) i réznice vs flota pojazdéw osobowych.

2. Rynek pojazdéw ciezarowych w Polsce vs Europa Zachodnia — prognozy

rozwoju / specyfika pod katem wyzwan w zakresie zarzadzania flota.

. Charakter floty ciezarowej (budowa "aktywa", peione funkcje,

kompleksowosé, ztozonos¢ (dodatkowe atrybuty), "mission critical”).

4. Narzedzia telematyczne/diagnostyczne i ich wykorzystanie Koncepcja VOR
(Vehicle of Road) jako kluczowy parametr mobilnosci floty.

5. Wymagania operacyjne stojace przed dzialem floty (zakres dziatan, oblozenie
zadaniami, narzedzia do analizy kosztow, zapewnienie mobilnosci).
Zarzadzanie (planowanie, kontrolowanie i przewidywalnos¢ napraw), koszty
utrzymania i ich rozklad vs wiek/przebieg. TCO pojazddw ciezarowych.

(S

Metody ksztalcenia

Wyklady w formie prezentacji multimedialnej

Metody oceny

Zaliczenie wykladu: kolokwium zawierajace 16-24 pytan jednokrotnego wyboru
(odpowiedz poprawna 1 punkt) oraz realizowane poza godzinami zaje¢ 1 zadanie
(case study) oceniane od 0-10 pkt, z mozliwoécia poprawy w formie ustnej.
Zasady oceniania: ocena 2,0 ponizej 56% punktow; ocena 3,0 od 56% do 65%
punktéw; ocena 3,5 od 66% do 75% punktéw; ocena 4,0 od 76% do 85%
punktéw; ocena 4,5 od 86% do 95% punkow; ocena 5,0 powyzej 95% punktow.

Metody sprawdzania
efektow ksztalcenia

Patrz tabela 1

Egzamin

Nie

Literatura

Literatura podstawowa:
1) https://www.acea.auto/

Literatura uzupelniajgea:
1) dane samar.pl
2) materialy wewnetrzne Fraikin

Witryna www przedmiotu

Brak

D. Naklad pracy uczestnika studiéw podyplomowych

Liczba punktéw ECTS

1

Liczba godzin pracy
shichacza zwiazanych z
osiagnieciem efektow
ksztatcenia

30 godz., w tym: praca na wykladach 6 godz., studiowanie literatury przedmiotu
12 godz. (w tym studiowanie literatury dotyczacej problematyki case study 5
godz.), konsultacje 1 godz., przygotowanie si¢ do zaliczenia 7 godz., opracowanie
case study poza godzinami zaje¢ 4 godz.

Liczba punktéw ECTS na
zajeciach wymagajacych
bezposredniego udziatu
nauczycieli akademickich

0,25 pkt. ECTS (7 godz., w tym: praca na wykladach 6 godz., konsultacje 1 godz.)

Liczba punktow ECTS,
ktorg stuchacz uzyskuje w
ramach zaje¢ o charakterze
praktycznym

0,50 pkt. ECTS (9 godz., w tym: opracowanie case study poza godzinami zaje¢ 4 B
godz., studiowanie literatury dotyczacej problematyki case study 5 godz.)

E. Informacje dodatkowe

Uwagi

O ile nie powoduje to zmian w zakresie powigzan danego przedmiotu z efektami
uczenia sie zdefiniowanymi dla programu studiow, w tresciach ksztatcenia mogg
byé wprowadzane na biezaco zmiany zwiazane z uwzglednieniem najnowszych
osiagnie¢ naukowych.

Data ostatniej aktualizacji

2026-06-24 12:37




Tabela 1. Efekty przedmiotdwe

ofertowe na pojazd
cigzarowy oraz jego

obstuge.

Powigzane
Efekt Kod Sposoby weryfikacji i oceny efekty
Kierunkowe
Wiedza
Absolwent zna i rozumie | W01 | Okolo 4-6 pytan testowych na kolokwium pisemnym ZFPsp W03
podstawowe roznice z wykladu. Wymagane jest udzielenie poprawnej odpo-
pomiedzy charakterystyka wiedzi na przynajmniej 50% z tych pytan.
flot pojazdéw osobowych i
cigzarowych i zna
kluczowe wskazniki
operacyjne. )
Absolwent zna wymagania ;| W02 | Okolo 4-6 pytan testowych na kolokwium pisemnym ZFPsp W03
operacyjne zwigzane z z wykladu. Wymagane jest udzielenie poprawnej odpo- ZFPsp W07
zarzadzaniem flotg wiedzi na przynajmniej 50% z tych pytan.
 pojazdéw ciezarowych. I
Absolwent zna dostepne | W03 | Okolo 4-6 pytan testowych na kolokwium pisemnym ZFPsp W03
narzedzia do diagnostyki z wyktadu. Wymagane jest udzielenie poprawnej odpo- ZFPsp W05
oraz monitorowania floty wiedzi na przynajmniej 50% z tych pytan.
pojazddw ciezarowych i
~ analizy jej kosztéw.
Absolwent potrafi okreslic | W04 | Okolo 4-6 pytan testowych na kolokwium pisemnym ZFPsp W03
kluczowe wskazniki z wyktadu. Wymagane jest udzielenie poprawnej odpo- ZFPsp W08
operacyjne w zarzadzaniu wiedzi na przynajmniej 50% z tych pytan.
flota pojazdéw
- ciezarowych.
UmiejetnoSci
Absolwent potrafi UO1 | Realizowane poza godzinami zaje¢ zadanie polegajace na | ZFPsp_U06
zbudowac zapytanie przygotowaniu zapytania ofertowego. Wymagane jest ZFPsp UO7

uzyskanie przynajmniej 5 pkt.

 Kod przedimiotu ZFS.5P48
Nazwa przedmiotu Wizja i strategia w zarzadzaniu flotg
Wersja przedmiotu 2026/27

A. Usytuowanie przedmiot

u w systemie studiéw

Poziom ksztalcenia

nie dotyczy

Forma i tryb prowadzenia
studiow

Studia podyplomowe, niestacjonarne zaoczne

Nazwa studiow

Zarzadzanie flota samochodowa i mobilnoscia

Profil studiéw

Profil praktyczny

Specjalnosé

nie dotyczy

Jednostka prowadzaca

Wydziat Transportu Politechniki Warszawskiej

Jednostka realizujaca

Wydziat Transportu Politechniki Warszawskiej, Zaktad Inzynierii Systeméw
Transportowych i Logistyki

Koordynator przedmiotu

Mgr inz. Marek Andruchow, Dyrektor Biura Administracji, BNP Paribas Bank
Polska SA

B. Ogolna charakterystyka przedmiotu

Blok przedmiotéw

Przedmioty kierunkowe

Grupa przedmiotow Obowiazkowe

Typ przedmiotu Obowigzkowy

Poziom przedmiotu Sredniozaawansowany
Jezyk prowadzenia zaje¢ | Polski

Semestr nominalny

1 (ra. 2026/2027)




Usytuowanie w roku

Semestr zimowy

akademickim
Wymagania wstepne Brak
Limit liczby stuchaczy wyklad: brak; ¢wiczenia projektowe: 16 os6b

C. Efekty ksztalcenia i sposob prowadzenia zajeé

Cel przedmiotu

Nabycie wiedzy i umiejetnosci potrzebnych do tworzenia wizji i strategii pr zed51e-

| biorstwa w szczegdlnosci w zakresie zarzadzania flota samochodowa.

Efekty ksztalcenia "

Patrz tabela 1

Formy zajg¢ i ich wymiar

(liczba godzin) w
semestrze

Wyklad
Cwiczenia audytoryjne

Laboratorium

~O O =

Cwiczenia projektowe

Tresci ksztalcenia

Wyklad:

1. Wizja i strategia — wprowadzenie

2. Strategia — definicje, zarzadzanie i my$lenie strategiczne

3. Strategiczne decyzje i ich konsekwencje w zarzadzaniu flotg samochodowa
4. Wplyw CSR na zarzadzanie flota samochodowg

5. Koszty spoleczne i finansowe funkcjonowania floty samochodowej
6. Elektromobilnosé szanse i wyzwania

7. Polskie i europejskie podejscie strategiczne do transportu

8. Trendy rynkowe w zarzadzaniu flota

9. Analiza strategiczna firmy i otoczenia konkurencyjnego

10. Outsourcing ustug flotowych

Cwiczenia projektowe:

Realizacja zadan projektowych dotyczacych analizy strategicznej oraz tworzenia
wizji i strategii, a takze odnoszacych sie do zapiséw ustawy o elektromobilnosci i
paliwach alternatywnych. Zakres pracy projektowej obejmuje rozwigzanie studium
przypadku, w tym wykonanie analizy otoczenia, szans i mozliwosci oraz decyzji
strategicznych i ich konsekwencji.

Metody ksztalcenia

Wyklady w formie pr ezentacji multimedialnej.

Cwiczenia projektowe: omawianie zadania projektowego i rozwigzywanie
przyktadowych probleméw z nim zwigzanych, dyskusja i konsultacje
uzyskiwanych wynikow.

Metody oceny

Zaliczenie: ocena zintcgrowana przy uwzglednieniu oceny z wykladu (z wagg 0,4)
oraz oceny z éwiczen projektowych (z waga 0,6).

Zaliczenie wykladu: Kolokwium z wykladu obejmujace 19 pytan testowych
jednokrotnego wyboru (po 1 pkt) oraz 2 pytania otwarte (po 5 pkt).

Zasady oceniania kolokwium: ocena 2.0 od 0 do 14 punktéw; ocena 3.0 od 15 do
17 punktéw; ocena 3.5 od 18 do 20 punktéw; ocena 4.0 od 21 do 23 punktow;
ocena 4,5 od 24 do 26 punktéw; ocena 5.0 od 27 do 29 pkt.

Zaliczenie zajeé projektowych: obrona ¢wiczenia projektowego.

Wymagania w zakresie pracy projektowej:

1) Opracowanie lub przedstawienie koncepcji na temat strategii zarzadzania flota
w firmie studenta lub innej wybranej. Praca powinna zawierac analizg potrzeb
firmy, analize otoczenia konkurencyjnego, plan strategiczny z uwzglednieniem
ryzyk dla outsoursingu ustug flotowych oraz odniesienie do wizji i misji
przedsiebiorstwa réwniez w zakresie spolecznej odpowiedzialnosci biznesu.

2) Objetos¢: strona tytutowa (temat + sklad osobowy grupy) oraz 7 stron
znormalizowanych: tekst TNR 12, odstep 1,5, tytut i nagtéwki czgsci TNR 12
— pogrubione.

3) Praca grupowa. Liczba 0séb w grupie projektowej nie moze przekraczaé 5.

4) Jednostronicowy opis przedsiebiorstwa, uwarunkowar sektorowych i
branzowych zwigzanych z mozliwo$cia wdrozenia
innowacyjnych/strategicznych zmian dotyczacych funkcjonowania floty

samochodowe;j.




5) Okre$lenie aktualnej sytuacji w zakresie floty samochodowej w oparciu o dane
wewnetrzne Dokonanie analizy struktury przedsigbiorstwa i floty
samochodowej oraz zaproponowanie strategicznych zmian w tym zakresie.

6) Opisanie min. 3 dziatan, ktérych prowadzg do realizacji celow.

7) Whnioski lub ocena realizowanych dziatan.

8) W pracy nalezy sie odnies¢ do co najmniej 5 pozycji literatury.

Zasady oceniania zadania projektowego: wymagane jest uzyskanie przynajmniej

60 punktow, przy czym zasady oceniania sa nastepujace:

1) Zgodnos¢ z wymogami formalnymi (objetos¢ pracy, wymagania w zakresie
wyjustowania tekstu) — maksymalnie 10 pkt.

2) Zgodnos¢ ukladu projektu z zaleceniami — maksymalnie 10 pkt.

3) Spojnosé poszczegdlnych czesci projektu — maksymalnie 10 pkt.

4) Ocena merytoryczna projektu — maksymalnie 40 pkt.

5) Osadzenie pracy w konteksécie opisywanego przedsigbiorstwa/ produkt —
maksymalnie 10 pkt.

6) Ocena wnioskow zawartych w pracy — maksymalnie 20 pkt.

Metody sprawdzania
 efektow ksztalcenia

Patrz tabela 1

Egzamin

Nie

Literatura

Literatura podstawowa.

1) Obléj K., Strategia organizacji, Polskie Wydawnictwo Ekonomiczne, Warszawa
2014,

2) Gierszewska G., Romanowska M., Analiza Strategiczna Przedsigbiorstwa,
Polskie Wydawnictwo Ekonomiczne, Warszawa 2017.

3) Krupski R., Ujecia systemowe w zarzadzaniu strategicznym. ,,Zarzadzanie
Strategiczne. Strategie Organizacji”, Watbrzych 2010.

4) Ustawa z dnia 11 stycznia 2018 1. o elektromobilnoci i paliwach
alternatywnych, Dz. U. 2018 poz. 317

Literatura uzupelniajgca:

5) Mintzberg H., The Fall and Rise of Strategic Planning, ,,Harvard Business
Review”, Jan-Feby 1994.

6) Goéralezyk A., MySlenie strategiczne w zarzadzaniu, Wydawnictwo Prawno-

Ekonomiczne INFOR Sp.z.c.0., Warszawa 1999,

7) Gorynia M., Jankowska B., Owczarzak R., Zarzadzanie strategiczne jako proba
syntezy teorii przedsi¢biorstwa, Ekonomista, 2005, nr 5.

8) Janasz K., Janasz W., Koziot K., Szopik-Depczynska K., Zarzgdzanie
strategiczne Koncepcje. Metody. Strategie, Difin, Warszawa 2010.

9) Trzcielinski S., Wybrane problemy zarzadzania. Terazniejszos$¢ i przysziose,
Wydawnictwo Politechniki Poznanskiej, Poznan 2013.

10) Piechura K. (red.), Zarzadzanie przedsiebiorstwem przysztosci. Koncepcje,
Modele, Metody, Placet, Warszawa 2000.

11) Stacey R.D., Strategic Management and Organisational Dynamics, Personal
Education Limited, London 2007.

12) Stacey R.D., Managing the Unknowable, Jossey-Bass, San Francisco 1992.

13) Stacey R.D., Complexity and creativity in organizations, Berrett-Koehler
Publishers, San Francisco 1996.

14) Dobiegata-Korona B., Herman A. (red.), Wspélczesne Zrédta wartosci
przedsiebiorstwa, Difin, Warszawa 2006.

15) Sun T., Sun P., Sztuka Wojny, Wydawnictwo Helion, Warszawa 2013.

Witryna www przedmiotu

Brak

D. Naklad pracy uezestnik

a studiéw podyplomowych

Liczba punktéw ECTS

2

Liczba godzin pracy
stuchacza zwiazanych z
osiggnieciem efektow
ksztalcenia

60 godz., w tym: praca na wyktadach 7 godz., praca na ¢wiczeniach projektowych
7 godz., studiowanie literatury przedmiotu 20 godz. (w tym studiowanie literatury
w zakresie éwiczen projektowych 10 godz.), konsultacje 2 godz. (w tym
konsultacje w zakresie éwiczen projektowych 1 godz.), przygotowanie si¢ do




zaliczenia wykladu 7 godz., realizacja pracy projektowej poza godzinami zaje¢ 16

godz., obrona pracy projektowej 1 godz.

Liczba punktdw ECTSna

zajeciach wymagajacych
bezposredniego udziatu

nauczycieli akademickich

0,75 pkt ECTS (17 godz., w tym: praca na wyktadach 7 godz., praca na
éwiczeniach projektowych 7 godz., konsultacje 2 godz., obrona pracy projektowej
1 godz.)

Liczba punktéw ECTS,
ktéra stuchacz uzyskuje w
ramach zaje¢ o charakterze
praktycznym

1,25 pkt ECTS (35 godz., w tym: praca na ¢wiczeniach projektowych 7 godz.,
studiowanie literatury w zakresie ¢wiczen projektowych 10 godz., konsultacje w
zakresie ¢wiczen projektowych 1 godz., realizacja pracy projektowej poza
godzinami zaje¢ 16 godz., obrona pracy projektowej 1 godz.)

E. Informacje dodatkowe

Uwagi

O ile nie powoduje to zmian w zakresie powigzah danego przedmiotu z efektami
uczenia sie zdefiniowanymi dla programu studiéw, w tresciach ksztalcenia moga
byé wprowadzane na biezaco zmiany zwiazane z uwzglednieniem najnowszych
osiggnie¢ naukowych.

Data ostatniej aktualizacji

2026-06-18 14:23

Tabela 1. Efekty przedmiotowe

Powiazane
Efekt Kod Sposoby weryfikacji i oceny efekty
kierunkowe
Wiedza
Absolwent zna i rozumie | W01  Okolo 5 pytan testowych jednokrotnego wyboru na ZFPsp W03
podstawowe pojecia kolokwium pisemnym z wykiadu. Wymagane jest
zwiazane z zarzgdzaniem udzielenie poprawnej odpowiedzi na przynajmniej 55% z
strategicznym. tych pytan.
Absolwent zna i rozumie | W02 | Okolo 3 pytan testowych jednokrotnego wyboru na ZFPsp W01
podstawowe zagadnienia kolokwium pisemnym z wyktadu. Wymagane jest ZFPsp W03
zwigzane z analiza udzielenie poprawnej odpowiedzi na przynajmniej 55% z
strategiczng firmy i tych pytan.
otoczenia
konkurencyjnego oraz
podstawowe narzedzia
analizy strategicznej.
Absolwent zna i rozumie | W03 | Okoto 5 pytan testowych jednokrotnego wyboru na ZFPsp W03
gléwne ushugi zewnetrzne kolokwium pisemnym z wyktadu. Wymagane jest ZFPsp W07
(outsourcingu) w zakresie udzielenie poprawnej odpowiedzi na przynajmniej 55% z
zarzadzania flotg oraz tych pytaf.
zalety 1 konsekwencje z
nich wynikajace.
Absolwent zna i orientuje | W04 | Okofo 6 pytan testowych jednokrotnego wyboru na ZFPsp W07
sie w przepisach polskiego kolokwium pisemnym z wykiadu. Wymagane jest
prawa dotyczacego udzielenie poprawnej odpowiedzi na przynajmniej 55% z
elektromobilnosei. tych pytad.




Umieje;tnoéci

Absolwent potrafi uzy¢ U0l | Pytanie otwarte na kolokwium pisemnym z wyktadu ZFPsp U02
podstawowe narzedzia dotyczace analizy otoczenia konkurencyjnego i
analizy strategicznej uwarunkowan technicznych. Wymagane jest odniesienie
przedsigbiorstwa (SWOT, si¢ do oméwionych na zajeciach sposobow/narzedzi i
5-sit Porter’a, punktowa definicji badania otoczenia przedsiebiorstwa.
ocena atrakcyjnosci
sektora).
U02 | Zadanie projektowe oraz pytanie otwarte na kolokwium  ZFPsp_U02
pisemnym z wykladu dotyczace weryfikacji trendow
rynkowych otoczenia przedsigbiorstwa i spolecznej
) odpowiedzialnosci biznesu. W zakresie zadania
Absolwent potrafi . . o .
. e projektowego wymagane jest okreslenie szans, ryzyk i
przygotowac strategie .. . .. .
flotowa konsekwencji podejmowanych decyzji strategicznych
- oraz wskazanie alternatywnych rozwiazan, za$ w zakresie
odpowiedzi na pytanie otwarte nalezy odnies¢ si¢ do
literatury poznanych metod badawczych i wptywu decyzji
, dotyczacej strategii flotowe] na $rodowisko.
Kompetencje spoleczne
Absolwent jest gotow do K01 Zadamg projektowe w zakrgmg opracowama strategn ZFPsp KO3
AR flotowej wybranego przedsiebiorstwa. Wymagane jest
myélenia i dzialania w A L O
o przedstawienie niezbgdnych dziatan do podjecia i
sposob przedsigbiorczy w . . ! .
. . okreslenie konsekwencji podejmowanych decyzji
zakresie opracowywania : L :
e . strategicznych oraz przedstawienie pomystu na ich
strategii flotowe;. . .
zmitygowanie.

Kod przedrrTiotu

ZFS.SP50

Nazwa przedmiotu Negocjacje i zarzadzanie relacjami 7
~Wersja przedmiotu 2026/27

A. Usytuowanie przedmiotu w systemie studiow

Poziom ksztalcenia

nie dotyczy

Forma i tryb prowadzenia
studiow

Studia podyplomowe, niestacjonarne zaoczne

Nazwa studiow

Zarzadzanie flota samochodowg i mobilnocig

Profil studiéw

Profil praktyczny

| Specjalnose

nie dotyczy

Jednostka prowadzaca

Wydzial Transportu Politechniki Warszawskiej

Jednostka realizujaca

Wydziat Transportu Politechniki Warszawskiej, Zaktad Inzynierii Systemow
Transportowych i Logistyki

Koordynator przedmiotu

dr Alicja Krzepicka, Instytut Zarzadzania Warto$cia, Kolegium Nauk
o Przedsiebiorstwie, Szkota Giéwna Handlowa w Warszawie

B. Ogélna charakterystyka przedmiotu

Blok przedmiotow

Przedmioty kierunkowe

Grupa przedmiotéw Obowigzkowe

i Typ przedmiotu Obowiazkowy |
Poziom przedmiotu Sredniozaawansowany
Jezyk prowadzenia zaje¢ | Polski

Semestr nominalny 2 (r.a. 2026/2027)
Usytuowanie w roku Semestr letni
akademickim

Wymagania wstepne Brak

Limit liczby stuchaczy Brak

C. Efekty ksztalcenia i spo

s6b prowadzenia zajec

Cel przedmiotu

Nabycie wiedzy i umiejgtnosci z zakresu prowadzenia negocjacji oraz zarzadzania
relacjami (system CRM w firmie), definiowania i rozpoznawania konfliktow, ich




rozwoju i radzenia sobie w sytuacjach konfliktowych (wybrane techniki i strategie ‘
negocjacyjne stosowane w roznych sytuacjach instytucjonalnych i spolecznych), a
takze z zakresu sprawnego komunikowania si¢ w organizacji, prowadzenia
proces6w zakupowych oraz poznanie zagadnienia coachingu. -

Efekty ksztalcenia

Patrz tabela 1

Formy zaje¢ i ich wymiar
(liczba godzin) w
semestrze

Wyktad 7

Cwiczenia audytoryjne ‘ 0
Laboratorium 0
“Cwiczenia projektowe 0

Tresci ksztatcenia

Wyklad.

1.Negocjacje — istota. Fazy procesu negocjacji — przebieg. Typy negocjatorow.
Style negocjacji. Taktyki negocjacyjne i ich charakterystyka. Problem ludzki w
negocjacjach — emocje, percepcja, komunikacja, mowa ciaa.

2. Konflikt — pojecie i zrédla powstawania konfliktow. Poziomy wystepowania
konfliktéw w organizacji. Rodzaje konfliktow. Taktyki negocjacyjne.
Negatywne i pozytywne skutki konfliktu. Podejscia do rozwiazywania
konfliktéw i stosowane strategie.

. Procesy zakupowe (procurement). Przebieg procesu zakupowego - fazy.
Podmioty w relacjach zakupowych. Uwarunkowania wewngtrzne i zewngtrzne
procesu zakupowego. Techniki sprzedazy. Typy klientéw. Wybrane praktyki i
strategie - podejscia i metody.

4. Zarzadzanie relacjami z klientami — istota, podstawowe zafozenia. Modelowy
system CRM i jego modyfikacje. Klient indywidualny i klient instytucjonalny.
Strategie zarzgdzania relacjami z klientami. Case study.

5. Zarzadzanie relacjami z klientem wewnetrznym i zewngtrznym — potrzeby vel
oczekiwania klientéw. Czynniki decydujace o znaczeniu klientéw. Koncepcja
segmentacji klientow A. Newella.

6. Komunikowanie w organizacji — istota i sktadniki procesu komunikowania sie.
Znaczenie skutecznej komunikacji. Kultura organizacyjna a negocjacje. Cechy
kultury biznesu. Zasady dobrego komunikowania si¢ w organizacji oraz
komunikowania sie z klientami. Instrumenty wspomagania procesow
komunikowania sie.

7. Coaching — definicja. Pojecie coacha — jego cechy i wymagane umiejgtnosci.
Zadania i obowiazki coacha. Korzysci z coachingu dla pracownika i firmy.

(%)

Metody ksztalcenia

Wyklady w formie prezentacii elektronicznej oraz case study.
J

Metody oceny

Zaliczenie: podstawa zaliczenia przedmiotu jest uzyskanie pozytywnej oceny z
kolokwium koncowego w formie testu obejmujacego 30 pytan jednokrotnego
wyboru z trzech mozliwych odpowiedzi (odpowiedZ pozytywna 1 punkt).

Zasady oceniania kolokwium: ocena 2,0 mniej niz 15 punktéw; ocena 3,0 -od 17
do 15 pkt.; ocena 3,5 od 18 do 20 pkt.; ocena 4,0 od 21 do 23 punktow; ocena 4,5
od 24 do 26 punkdw; ocena 5,0 od 27 do 30 punktow.

Metody sprawdzania
efektéw ksztalcenia

Patrz tabela 1

Egzamin

Nie

Literatura

Literatura podstawowa:

1. Fisher R., Ury W., Patton B., Dochodzqc do tak. Negocjowanie bez poddawania
sie, PWE, Warszawa 2016.

2. Rozycki M., Strategie zakupowe. Jak prowadzié¢ udane negocjacje w taricuchu
dostaw, Wyd. Onepress, 2016.

3. Stawicki P., Negocjacje jako sposob zawarcia umowy, Wyd. KUL, Lublin,
2018.

4. Ryzow L., Negocjacje z potworami jak osiggnqé to co chcemy negocjujqc z
silniejszymi od siebie, Wyd. SQN, Krakow, 2021.

Literatura uzupelniajgea:

1. Tyszkiewicz R., Zarzadzanie relacjami z interesariuszami organizacji, Placet,
2017.

2. Aksamitowski A., Buchalski A., Cupryjak M., Negocjacje. Analiza i
wspomaganie  decyzji, WNUS, Szczecin, 2018.




3. Chmielecki'M., Techniki negocjacji 1 wywierania wplywu, Wyd. onepress,
2020.
4, Katucki K., Negocjacje, Difin, 2022,

Witryna www przedmiotu

Brak

D. Naklad pracy uczestnika studiéw podyplomowych

Liczba punktéw ECTS

1,0

Liczba godzin pracy
sluchacza zwiazanych z
osiggnieciem efektow
ksztalcenia

28 godz., w tym: praca na wykladach 7 godz., studiowanie literatury przedmiotu
10 godz., konsultacje 1 godz., przygotowanie sie do zaje¢ i zaliczenia przedmiotu
10 godz.

Liczba punktéw ECTS na
zajeciach wymagajacych
bezposredniego udziatu
nauczycieli akademickich

0,50 pkt. ECTS (8 godz., w tym: pfaca na wykladach 7 godz., konsultacje 1 godz.)

Liczba punktow ECTS,
ktérg stuchacz uzyskuje w
ramach zaje¢ o charakterze
praktycznym

0,00 pkt. ECTS

E. Informacje dodatkowe

Uwagi

O ile nie powoduje to zmian w zakresie powigzan danego przedmiotu z efektami
uczenia sig zdefiniowanymi dla programu studiéw, w tresciach ksztalcenia moga
by¢ wprowadzane na biezaco zmiany zwigzane z uwzglednieniem najnowszych
osiagnie¢ naukowych.

Data ostatniej aktualizacji

2026-06-22 09:49

Tabela 1. Efekty przedmiotowe

Powigzane
Efekt Kod Sposoby weryfikacji i oceny efekty
kierunkowe
Wiedza
Absolwent zna i rozumie | WO1 |4 pytania na kolokwium zaliczeniowym w formie testu ZFPsp W01
podstawowa wiedze jednokrotnego wyboru, w tym okofo 3 pytania problemo-
dotyczaca komunikowania we. Wymagane jest udzielenie poprawnej odpowiedzi na
sie interpersonalnego i przynajmniej 2 z tych pytan.
spolecznego w sytuacjach
konfliktowych.
Absolwent zna i rozumie | W02 | 4 pytania na kolokwium zaliczeniowym w formie testu ZFPsp W01
uwarunkowania sytuacji jednokrotnego wyboru. Wymagane jest udzielenie po-
konfliktowych i prawnej odpowiedzi na przynajmniej 2 z tych pytan.
mozliwosci ich
rozwiagzywaria
Absolwent zna i rozumie | W03 |5 pytan na kolokwium zaliczeniowym w formie testu jed- | ZFPsp_W01
wybrane sposoby i nokrotnego wyboru. Wymagane jest udzielenie poprawne;j
procedury rozwiazywania odpowiedzi na przynajmmniej 3 z tych pytan.
konfliktéw oraz strategie
3 negocjacyjne.
UmiejetnoSci
U01 | Dwa zagadnienia problemowe do samodzielnego rozwig- | ZFPsp_U03
Absolwent potrafi dokona¢ zania.i 5 pytfflﬁ na kolokwium zaliczeniowym w fqnnie
obserwacji i interpretacji testu jednokrotnego wybo.ru, w tym okoto 2 pytamg .
otaczajacych go Zjawisk problemowe. W}’lmagane jest poprawne rozwigzanie jed-
spolecznych w zakresic nego z .zagadmen Probl‘emowych dg samodglelgego roz-
sytuacji konfliktowych. wigzania ?raz udz’1eleme poprawnej odpowiedzi na przy-
najmniej 3 z pytan dotyczacych efektu na kolokwium za-
liczeniowym.
Absolwent potrafi U02 | Dwa zagadnienia problemowe do samodzielnego rozwig- | ZFPsp_U03
postugiwac sie poznanymi zania i 5 pytafi na kolokwium zaliczeniowym w formie
zasadami, teoriami i testu jednokrotnego wyboru, w tym okoto 2 pytania




konstrukcjami w zakresie
rozwiazywania konfliktow
i prowadzenia negocjacji.

problemowe. Wymagane jest poprawne rozwiazanie jed-
nego z zagadnien problemowych do samodzielnego roz-
wiazania oraz udzielenie poprawnej odpowiedzi na przy-
najmniej 3 z pytan dotyczacych efektu na kolokwium za-
liczeniowym.

'Krompetencje spoleczne

Absolwent jest gotow do
zachowania sie w sposob
profesjonalny w zakresie
rozwiazywania konfliktow
z uwzglednieniem
wystepujacych dylematow
i probleméw etycznych w

5 pytan na kolokwium zaliczeniowym w formie testu jed-
nokrotnego wyboru, w tym okolo 2 pytania problemowe.
Wymagane jest udzielenie poprawnej odpowiedzi na
przynajmniej 2 z tych pytan.

K01 ZFPsp_KO01

ich rozwiazywaniu.

0
Kod przedmiotu ZFS.SP49
Nazwa przedmiotu Technologie i rozwigzania przysziosci dla flot i mobilno$ci
Wersja przedmiotu 2026/27

A. Usytuowanie przedmio

tu w systemie studiow

Poziom ksztalcenia

nie dotyczy

Forma i tryb prowadzenia
studiéw

Studia podyplomowe, niestacjonarne zaoczne

Nazwa studiow

Zarzadzanie flotg samochodowa i mobilnoscig

Profil studiow

Profil praktyczny

Specjalnos¢

nie dotyczy

Jednostka prowadzaca

Wydziat Transportu Politechniki Warszawskiej

Jednostka realizujaca

Wydziat Transportu Politechniki Warszawskiej, Zaktad Inzynierii Systemow
Transportowych i Logistyki

‘Koordynator przedmiotu

Inz. Ryszard Windyga, Stowarzyszenie Kierownikéw Flot Samochodowych /
wiasciciel WIN PROJECT, wspétwiasciciel ASD Auto GT Sp. z 0.0. (GT Rent Sp.
Z 0.0.)

B. Ogoina charakterystyk

a przedmiotu

Blok przedmiotow

Przedmioty kierunkowe

Grupa przedmiotow Obowigzkowe
Typ przedmiotu Obowigzkowy
Poziom przedmiotu Sredniozaawansowany
Jezyk prowadzenia zaje¢ | Polski

Semestr nominalny

2 (r.a. 2026/2027)

Usytuowanie w roku

Semestr letni

akademickim
Wymagania wstepne Brak
Limit liczby stuchaczy Brak

C. Efekty ksztalcenia i sposéb prowadzenia zajeé

Cel przedmiotu

Przygotowanie stuchaczy studiéw podyplomowych do petnienia funkcji
zarzadzajacych parkiem samochodowym i mobilnoscig w Srodowisku
rozwinietych technologii IT, w tym do zastosowania w praktyce nowych
technologii cyfrowych i komunikacyjnych stosowanych we wspéiczesnych
pojazdach.

Efekty ksztalcenia

Patrz tabela 1

Formy zaje¢ 1 ich wymiar

(liczba godzin) w

semestrze

Wyktad 9

Cwiczenia audytoryjne 0
Laboratorium 3
Cwiczenia projektowe 0

Tresci ksztalcenia

Wyktad.




1. Kierunki rozwoju nowych technologii w pojazdach i dla potrzeb mobilnosci.
Przestanki ekonomiczne.

. Funkcjonujace rozwiazania komercyjne oparte na pojazdach autonomicznych i
platformach mobilnosci - RoboTaxi, Vehicle/Mobility-on-demand, etc.

. Technologie wspierajace zarzadzanie pojazdami i mobilnoscia.

. Praktyczne wykorzystanie potencjatu nowych technologii — business cases:

carsharing,

—  SI-— Sztuczna Inteligencja (Al — Artificial Intelligence).

Wdrozenie nowych technologii — korzyéci, zagrozenia, perspektywy, w tym

bezpieczenstwo pracy z Al (wycieki danych RODO, poufnych i finansowych),

oraz Halucynacje, bledy, ograniczenia, koszty wykorzystania narzedzi AL

o

(S

5.

Laboratorium:

 skuteczne prompty,

» zastosowania Al w aplikacjach biurowych,

> lokalna analiza danych flotowych ze wsparciem AL

Metody ksztalcenia

Wyktady w formie prezentacji multimedialnej.

Metody oceny

Zaliczenie: ocena zintegrowana przy uwzglednieniu oceny z wykladu (z waga 0,6)
oraz oceny z laboratorium (z wagg 0,4).

Zaliczenie wyktadu: kolokwium zawierajace 14 pytan testowych wielokrotnego
wyboru (odpowiedz poprawna 1 punkt) oraz 3 pytania otwarte (po 3 punkty).
Zasady oceniania: ocena 2,0: mniej niz 12 punktéw; ocena 3,0: 12-13 punktow;
ocena 3,5: 14-15 punktéw; ocena 4,0: 16-18 punktéw; ocena 4,5: 19-20 punktéw;
ocena 5,0: 21-23 punktow.

Zaliczenie laboratorium: zadania realizowane przez stuchaczy podczas zajgc.
Oceniony jest poziom wykonania poszczegdlnych zadaf w skali 2 — 5, zas ocena z
zaje¢ jest ustalana jako $rednia z ocen za poszczegdlne zadania.

Metody sprawdzania
efektow ksztalcenia

Patrz tabela |

Egzamin

Nie

Literatura

Literatura podstawowa:
1) Luczak M., Malys L. (red.). Wspolczesne koncepcje i trendy w branzy
motoryzacyjnej. Advertiva, Poznan 2016.

Literatura uzupelniajgca:

1) Koztowski M., Choromanski W1., Grabarek 1., Czerepicki A., Marczuk K.
Pojazdy autonomiczne i systemy transportu autonomicznego. WN PWN
Warszawa 2020,

2) Zrédla internetowe: raporty rynkowe Deloitte, KPMG, PSPA, inne.

Witryna www przedmiotu

Brak

D. Naklad pracy uczestnika studiéw podyplomowych

Liczba punktéw ECTS

2

Liczba godzin pracy
stuchacza zwiazanych z
osiagnieciem efektow

57 godz., w tym: praca na wykladach 9 godz., praca na zajeciach laboratoryjnych 3
godz., studiowanie literatury przedmiotu 20 godz. (w tym studiowanie literatury w
zakresie zaje¢ laboratoryjnych 10 godz.), zapoznanie si¢ z oprogramowaniem oraz

ksztalcenia narzedziami Al poza godzinami zaje¢ 15 godz., konsultacje 2 godz. (w tym
konsultacje w zakresie zaje¢ laboratoryjnych 1 godz.), przygotowanie si¢ do
zaliczenia wyktadu 8 godz.,

Liczba punktéow ECTS na | 0,50 pkt. ECTS (14 godz., w tym: praca na wykladach 9 godz., praca na zajeciach

zajeciach wymagajacych
bezposredniego udziatu
nauczycieli akademickich

laboratoryjnych 3 godz., konsultacje 2 godz.)

Liczba punktéw ECTS,
ktora stuchacz uzyskuje w
ramach zaje¢ o
charakterze praktycznym

1,00 pkt. ECTS (29 godz., w tym: praca na zajeciach laboratoryjnych 3 godz.,
konsultacje w zakresie zaje¢ laboratoryjnych 1 godz., studiowanie literatury w
zakresie zajeé laboratoryjnych 10 godz.), zapoznanie si¢ z oprogramowaniem oraz
narzedziami Al poza godzinami zaje¢ 15 godz.

'E. Informacje dodatkowe




Uwagi '

O ile nie powoduje to zmian w zakresie powigzan danego przedmiotu z efektami
uczenia sie zdefiniowanymi dla programu studiéw, w tresciach ksztalcenia moga
by¢ wprowadzane na biezaco zmiany zwigzane z uwzglednieniem najnowszych

osiagnie¢ naukowych.

Data ostatniej aktualizacji

2026-06-24 11:00

‘Tabela 1. Efekty przedmiotowe

zastosowanie systemu IT
przysziodci z punktu
widzenia uzytkownika i
zarzadzajacego.

udzielenie odpowiedzi zawierajacej informacje o przy-
najmniej 3 korzysciach i 3 zagrozeniach wynikajacych
z wdroZenia danego systemu.

Powigzane
Efekt Kod Sposoby weryfikacji i oceny efekty
¢ kierunkowe
Wiedza
Absolwent zna i rozumie | W01 | Okolo 2 pytania testowe wielokrotnego wyboru na kolok- ' ZFPsp_ W05
kierunki rozwoju nowych wium pisemnym. Wymagane jest udzielenie poprawnej
) technologii. odpowiedzi na przynajmniej 1 z tych pytan.
Absolwent zna i rozumie | W02 | Okoto 2 pytania testowe wielokrotnego wyboru na kolok- | ZFPsp_W05
rdznice zwigzane z wium pisemnym. Wymagane jest udzielenie poprawne;
terminologia odpowiedzi na przynajmniej 1 z tych pytan.
i funkcjonalno$cia
rozwiazan IT przysztosci. 7
Absolwent zna i rozumie | W03 | Okolo 2 pytania testowe wielokrotnego wyboru na kolok- | ZFPsp_W05
mozliwosci zastosowania wium pisemnym. Wymagane jest udzielenie poprawnej ZFPsp W06
nowych technologii przez odpowiedzi na przynajmniej 1 z tych pytan.
uzytkownika oraz
~ zarzadzajgcego. B
Absolwent zna i rozumie | W04 | Okolo 2 pytania testowe wielokrotnego wyboru na kolok- | ZFPsp_W05
praktyczne mozliwosci wium pisemnym. Wymagane jest udzielenie poprawnej ZFPsp W06
wykorzystania nowych odpowiedzi na przynajmniej 1 z tych pytan.
technologii oraz korzysci i
zagrozenia wynikajace z
zastosowania nowych
technologii.
Absolwent zna i rozumie | W05 | Okolo 2 pytania testowe wielokrotnego wyboru na kolok- | ZFPsp_ W05
rodzaje systemow wium pisemnym. Wymagane jest udzielenie poprawnej ZFPsp W06
wspdldzielonej odpowiedzi na przynajmniej | z tych pytad.
mobilnosci oraz pojecia z
tym zwiazane (carsharing,
carpooling, fleetsharing).
Posiada wiedzg o W06 | Okolo 3 pytania testowe wielokrotnego wyboru na ZFPsp W05
narzedziach Al oraz o kolokwium pisemnym. Wymagane jest udzielenie ZFPsp W06
mozliwoscei ich poprawnej odpowiedzi na przynajmniej 2 z tych pytan.
wykorzystania w pracy
Fleet Managera i
zagrozeniach oraz
kosztach z tego
] wynikajacych
UmiejetnoS$ci
Absolwent potrafi okresli¢| UO01 | Pytanie otwarte na kolokwium pisemnym. Wymagane jest| ZFPsp_U04
niezbedne sktadowe okreslenie podstawowych zasad funkcjonowania
poszczegdlnych systemow systemdw typu V2V, V2X, V2G, itp.
IT przyszioscei dla flot i
mobilnosci. |
Absolwent potrafi okresli¢ | U02 | Pytanie otwarte na kolokwium pisemnym. Wymagane jest | ZFPsp_U04




Absolwent potrafi okreslic. U03 | Pytanie otwarte na kolokwium pisemnym. Wymagane jest ZFPsp_U04
praktyczne zastosowanie udzielenie odpowiedzi zawierajacej informacje o przy- ZFPsp U07
systemow najmniej 3 korzy$ciach i 3 zagrozeniach wynikajacych
carsharingowych, z wdrozenia danego systemu.
mobility-on-demand itp.
w firmie oraz uzasadni¢
ekonomiczny sens
wdrozenia produktéw
wspotdzielonych w
przedsiebiorstwie lub jego
brak.
Absolwent potrafi U04  Zadania realizowane przez stuchaczy podczas zajec. ZFPsp U04
wykorzystac istniejace Wymagane jest wykonanie wszystkich zadan
narzedzia Al w pracy przynajmniej na ocene 3,0.
Fleet Managera.
Kompetencje spoleczne
Absolwent jest gotow do = KO1 | 14 pytan testowych jednokrotnego wyboru i 3 pytania ot- | ZFPsp_K03

myslenia i dziatania w
sposéb przedsigbiorczy w
zakresie rozwiazan IT
wspomagajacych
zarzadzanie pojazdami
i mobilnoscia, w tym do
uwzgledniania rozwigzan
przysziosci.

warte na kolokwium pisemnym z wyktadu oraz
obserwacja na zajeciach. Wymagane jest uzyskanie
przynajmniej 12 punktéw na kolokwium oraz
zrozumienie wptywu nowych technologii na relacje
spoleczne i biznesowe — ocena w tym zakresie na
podstawie obserwacji na zajeciach oraz tresci odpowiedzi
zawartych w pytaniach otwartych.




